
Quên mật khẩu đăng nhập 

Trong trường hợp người dùng quên mật khẩu đăng nhập, bấm vào Quên mật khẩu 

để xin hệ thống cấp lại mật khẩu mới : 

 

Nhập địa chỉ email mà bạn sử dụng để tạo tài khoản ban đầu, sau đó bấm Nhận 

mật khẩu: 

 

Nếu thành công, hệ thống sẽ hiện thông báo giống như bên dưới, bấm OK để tiếp 

tục:  

 

Như thông báo trên, người dùng vào hòm thư của email đã khai báo ở trên, tìm đến 

thư của hệ thống gửi đến : support@isi.vast.vn, thư có nội dung như sau: 
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Làm theo hướng dẫn trong thư, bấm vào đường link trong thư hoặc copy đường 

link và dán vào trình duyệt để thay đổi mật khẩu. 

Người dùng được chuyển đến trang thay đổi mật khẩu. 

Tại đây, người dùng nhập mật khẩu mới theo yêu cầu của hệ thống (mật khẩu gồm 

dài tối thiểu 8 ký tự, chứa ít nhất 1 ký tự viết hoa, một kí tự viết thường và 1 số ), 

sau đó bấm Thay đổi. 

 

Nếu đổi mật khẩu thành công, hệ thống sẽ hiện ra thông báo bên dưới: 
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